
Vészhelyzet esetén
Központi segélyhívó szám
Mentők, tűzoltók, rendőrség – közös segélyhívó
Tel.: 112
A 112-t akkor hívhatod, ha azonnali segítségre van szükséged élet-, egészség-, vagyon- vagy környezetveszély esetén, például baleseteknél (közúti, vízi, légi), tűz, mérgezés, bűncselekmény, súlyos sérülés, vagy tömeges katasztrófa (árvíz, földrengés) esetén, és mindezt ingyenesen teheted mobilról és vezetékes telefonról, éjjel-nappal, az EU-ban bárhol.

Mit kell mondanod?
Neved és telefonszámod.
A pontos helyszín (utca, házszám, tájékozódási pont).
Mi történt, kinek/minek kell segítség (rendőrség, mentő, tűzoltó).
Van-e sérült, hányan, milyen súlyos a sérülés.
A helyzet folyamatos-e (pl. még ég a tűz, vagy már lezajlott).
A 112-t csak valóban sürgős esetekben használd!

Lelkisegély-szolgálatok 
A telefonos munka önkéntességen és alkalmasságon alapul. Célja a kritikus helyzetek megelőzése, a bajba jutott ember hozzásegítése problémái megoldásához.

A segítségnyújtás során kiemelten fontos szerep jut az alábbiaknak:

névtelenség, anonimitás – a bizalom megőrzéséért;
állandó elérhetőség;
problémaérzékenység;
beleérző támasznyújtás;
az élet – mint érték – képviselete.

A Magyarországon elérhető lelkisegély-szolgálatok elérhetőségei:

Országos Kríziskezelő és Információs Telefonszolgálat (OKIT) a nap 24 órájában hívható,
+36 80 20 55 20
Áldozat segítő vonal: a nap 24 órájában hívható, 116  006
Magyar Lelki Elsősegély Szolgálatok Szövetsége (LESZ): 116-123 (éjjel-nappal hívható, ingyenes). E-mail: sos116123@gmail.com (válaszlevél 72 órán belül)
Ifjúságért Mentálhigiénés Szövetség (IMSZ): 137-000 (hétköznapokon 17–21 óra között) 
Caritas Lelkisegély: 06-80-505-503 (este 6-tól reggel 6-ig, vezetékes számról hívható, ingyenes). E-mail: emmavonal@emmaegyesulet.hu 
Kék Vonal (gyermek- és ifjúsági telefonszolgálat): 116-111 (éjjel-nappal, vezetékesről hívható, ingyenes) 
DélUtán telefonszolgálat: lelki segély időseknek: 06-80-200-866, este 6–9-ig hívható 
Zöldszám anyáknak: +36 80 414 565 (anyasággal, szüléssel kapcsolatban); minden munkanapon 10–12 és 21–23 óra között hívható. E-mail: emmavonal@emmaegyesulet.hu
Ifjúsági Lelki Elsősegély: 137-00 Ingyen hívható hétfőtől szombatig 9–21 óra között vezetékes számról és 30-as mobiltelefonról
Kapcsolj egyből! anonim chat, iOS- és Android-rendszerről is elérhető alkalmazás. Ez a chat szolgáltatás megoldást jelenthet azoknak, akik nem tudnak, vagy nem mernek telefonon segítséget kérni. A lelki támogatás mellett az alkalmazás a felhasználó GPS-koordinátái alapján megmutatja, hogy az információkérés helyszínéhez mely intézmények esnek a legközelebb, amelyekhez bántalmazottként bizalommal fordulhat.

ISKOLA-EGÉSZSÉGÜGYI SZOLGÁLAT, MENTÁLHIGIÉNÉS TEAM

Iskolavédőnő Duduschné Balogh Mária
Tel: 30/950-7657
E-mail: vedono-balog.maria@janoskorhaz.hu

Iskolapszichológus Kertész Ákos
Egyeztetés E -mailben: iskolapszichologus.pbj@gmail.com

Szociális segítő Lénárt Kakuk Anna 
Tel.: +36 30 228-02-61
E-mail: lenartkakukanna@gmail.com
Fogadóóra: csütörtök iskolaidőben
Tájékoztatás az óvodai iskolai szociális segítő tevékenységről: (PDF, kattintásra új lapon nyílik meg)

Tájékoztató a mentálhigiénés teamről: (PPT, kattintásra új lapon nyílik meg)

ANTIBULLYING PROGRAM
Gondoskodó Iskola – kortársbántalmazás kezelése
Mindnyájan kiemelten fontosnak tartjuk az iskolai agresszió és a kortárs bántalmazás megelőzését. Amennyiben ez mégis előfordul, az esetkezelés során a bántalmazás megszüntetésére, a bántalmazott védelmére helyezzük a hangsúlyt, a bántalmazónál a jóvátételi szemléletet erősítjük.
Az esetkezeléshez az iskolában működő mentálhigiénés team számára bejelentés szükséges (az alábbi űrlap kitöltésével). A kortársbántalmazás kezelésének protokollját pedig a szintén alább található, letölthető dokumentum (PDF) tartalmazza.

Bántalmazási esetet bejelentő űrlap (kattintásra új lapon nyílik meg)
Bullying / Kortársbántalmazás kezelési protokoll (PDF, kattintásra új lapon nyílik meg)
Amit minden szülőnek tudnia kell az iskolai bántalmazásról (PDF, kattintásra új lapon nyílik meg)

NMHH Internet Hotline (Az IH-hoz azokat az online tartalmakat lehet bejelenteni, amelyekről a bejelentő azt feltételezi, hogy jogsértőek vagy károsak lehetnek a kiskorúak fejlődésére.)
Családi digitális házirendi szabályok (saját szerkesztés) (PDF, kattintásra új lapon nyílik meg)
Tematikus könyv ajánló alsós diákoknak (PDF, kattintásra új lapon nyílik meg)
Tematikus könyv ajánló érdeklődő kamaszoknak (PDF, kattintásra új lapon nyílik meg)

